
疫情面前勇担当，心系业主保平安

自 2022年国庆长假以来，新冠肺炎疫情再次席卷全国各地，打破了我

区三年以来的新冠肺炎“零”确诊防线，防疫工作重心从疫情防控转移到

抗击疫情。面对越发严峻复杂的新冠肺炎疫情，责任在肩，三度物业迅速

行动，召开项目经理疫情防控专题会议，签订项目经理疫情防控责任书，

要求各项目严格执行中央、市、区疫情防控领导小组和区住建委的各项工

作通知和重要精神；积极配合街道、居委做好疫情防控工作；督促员工做

好自身防护；紧急采购补充防疫物资；切实做好小区环境消杀工作。多措

并举，全力抗疫，确保小区居民的生命安全和身体健康。

一、党群联建，为抗疫助力

疫情就是命令，防控就是责任。三度党支部要求各位党员要迅速投身

疫情防控前沿一线，坚定信心，迎难而上，充分发挥党员先锋模范带头作

用。发动小区业委会和业主志愿者积极参与到抗击疫情工作中，在小区的

各个门禁、车库进出口及扩面核酸检测现场，随处可见他们忙碌的身影，

组成了强有力的抗疫队伍。

二、加强落实疫情期间防疫抗疫的各项管控措施

1、规范出入口管理，实施无接触配送。疫情期间，对进入小区人

员（包含车辆）进行“四必”管理工作，坚持场所码必扫、体温必测、

渝康码必看，口罩必戴。暂停所有非必要流动，所有外卖、快递、包

裹等一律不得进入小区，实行无接触配送，在指定区域进行转存取，

提醒住户签收快件邮件及拆开包装时要做好个人防护。

2、强化公共空间及设施设备消杀、环境卫生工作。按卫生防疫部

门的要求对小区公共空间和设施设备进行全面彻底的消杀，切实做好



日常公共空间消杀，增加公共区域和业主高频接触的电梯按钮、门禁

把手、楼梯扶手等重点部位消杀次数。同时规范设置生活垃圾临时收

集点和废弃口罩专用桶，做到垃圾分类转运、分类处置、“日产日清”，

保持环境清洁卫生，避免病毒二次感染。

3、做好小区常住人员信息统计和特殊人员登记台账工作。精准的常住

人员信息将给抗疫工作带来事半功倍的效果，除了常规的防控工作，常住

人员信息排查是抗疫工作的重心，客服人员连夜加班分别以上户敲门、电

话询问、微信留言的方式登录小区住户信息。同时分门别类建立“一老一

小”台账和特殊人群台账，便于小区被临时封控后配合相关单位为独居老

人、孕产妇、残疾人、行动不便人员、血透患者、精神病患者、慢性

病患者等提供便利或上门服务。

4、加强防疫抗疫宣传引导。采取宣传栏、微信业主群、QQ 业主

群、微信公众号、门岗小喇叭、小区广播等多种途径方式，及时发布

管控信息和核酸检测等相关安排，提醒业主或物业使用人落实疫情防

控各项措施，关注邻近地区疫情变化情况；积极宣传引导居民群众树

立“自己是个人健康的第一责任人”意识，及时接种疫苗、坚持良好卫

生习惯、落实个人防护措施等要求，按照部署有序配合镇街开展全员

核酸检测，戴口罩、少出门、不聚集，积极支持疫情防控工作。

5、全力协助社区做好扩面核酸检测工作。从 11 月 4日至 13 日，

连续 10 天的扩面核酸检测，从核酸检测棚搭建、物资搬运、现场秩序维

护、查码、体温测量、信息采集和标本送检，物业工作人员全员停休，全

力以赴，坚守在各个核酸检测点。

三、储备防疫物资，关爱员工，让抗疫工作无后顾之忧。公司调动资



金 3万多元多次购买了一次性医用口罩、医用 N95口罩、一次性橡胶手套、

84含氯消毒泡腾片、酒精、防护服、隔离衣、医用隔离面罩等防疫物资，

专人负责，建立物资动态台账，定期下发各项目，督查全体员工做好自身

防护，确保员工身体健康。为了加强员工防护能力，隔离病毒感染，公司

为全体员工购买发放了预防流感病毒防护产品粉剂蓝贴，能在一定范围内

隔离和消杀病毒，让抗疫一线的员工多一层防护。为公司全体员工发放抗

疫补贴，体现对员工的关爱之情。

四、获得业主认可，为物业点赞。持续三年的疫情抗战，让广大业主

真正认识了经常出现在他们的视野却从未走入他们内心的物业人，也看到

了他们不顾自身安危勇往直前的大无畏精神。业主们纷纷为三度物业点赞，

赠送锦旗和物资进行慰问。

行走的小喇叭：呼吁业主不聚集、不扎堆、戴好口罩



协助老人做核酸信息采集

志愿者引导进入小区人员、车辆亮码、扫码、登记



建立疫情防控物资管理台账和疫情防控消杀台账



每日做好防疫消杀工作



社区扩面核酸检测现场



为一线员工发放抗疫补贴



佩戴粉剂蓝贴，提高防护能力



业主的认可，是我们最大的动力


